
 

 

 

2026 年 7 月 2 日 

日本郵便株式会社 

   

 

 

 

 

日本郵便株式会社（東京都千代田区、代表取締役社長 小池 信也／以下「日本郵便」）は、2026 年 

8 月 3 日（月）から、UGX（ゆうグローバルエクスプレス）のオプションサービスとして、 

「UGX プライム」の提供を開始するとともに、「UGX 越境 EC 配送サービス」の取扱国・地域を拡大 

します。 

UGX は、従来の国際郵便サービスを補完するもので、より多彩な機能をプラスした国際宅配 

サービスです。海外の物流事業者と提携して、確実にお荷物をお届けし、法人さま・個人事業主さま 

を問わず、お客さまの海外ビジネスを力強く支援します。 

 

1 「UGX プライム」の提供開始 

（1）概要 
「UGX プライム」は、UGX のオプションサービスとして、ビジネス用途や越境 EC の商品などの 

海外宛てのお急ぎの荷物の配送に特化し、EMS と同等以上の速さでお届けできるのが特長です。 

都市部だけでなく日本全国の郵便局から発送可能で、スピードと確実性を重視した小口貨物の

BtoB 発送に適しています。 

特に地方からのビジネスユースの国際発送サービスでは、集荷エリアの制限、営業所への持ち込みが

必要となるなどの制約、燃料割増金の追加による運賃の分かりにくさなどの課題がありますが、

「UGX プライム」では、全国の郵便局での差し出しや集荷に対応し、燃料割増金が追加で 

かからない明瞭な運賃設定とすることで、全国どこからでもスムーズかつ安心して発送して

いただけます。 

（2）サービスの特徴 

名 称 「UGX プライム」 

取 扱 国 

・ 地 域 

（宛て地） 

北 米：カナダ、米国 

欧 州：英国、オーストリア、オランダ、スイス、スロバキア、デンマーク、ドイツ、 

フィンランド、フランス、ベルギー、ポーランド、ルクセンブルグ 

アジア ： 韓国 

配 達 先 法人・個人 

配 達 方 法 対面配達（配達時の署名あり） 

関 税 支 払 

方 法 
元払い／着払い 

個 口 数 一個口のみ（複数個口扱いなし） 

配 達 日 数 

北米2～4営業日、欧州3～6営業日、アジア2～4営業日程度でのお届け 

※ 差出日を含みません。土日祝を除きます。 

※ 配達日を確約するものではございません。通関に特別時間を要するもの、名宛て地が

遠隔地であるものなどはさらに日数がかかる場合があります。 

対 象 顧 客 

・ BtoB ビジネスにおいて、商品サンプル、製品、製品部品、書類などの配送を希望 

されるお客さま 

・ BtoC ビジネスにおいて、越境 EC での販売品を、海外の購入者宛てに急ぎで 

送りたいお客さまなど 

「UGX プライム」の提供開始および 

「UGX越境 EC配送サービス」の取扱国・地域の拡大 



送り状作 成

シ ス テ ム 

Hubez（注） 

A P I による送り状作成、または W e b サイトでの直接入力・ファイル 

アップロードによる送り状作成が可能 

運 賃 

運賃は以下の URL をご参照ください。 

https://www.post.japanpost.jp/service/send/oversea/list/ugx/charge.html 

※ ご利用予定個数などに応じて、個別に割引運賃をお見積りします。 

※ 燃料割増金はいただきません。 

 （注）Hubez とは、日本郵便が出資する国際物流事業者レントングループが提供する、送り状作成 

システムです。 

 

2 「UGX 越境 EC 配送サービス」の取扱国・地域（宛て地）の拡大 

（1）概要 

日本郵便は、「UGX 越境 EC 配送サービス」の取扱国（宛て地）を、これまでの北米に加え、 

お客さまから特に要望の多かった欧州地域へ拡大します。これにより、越境 EC における主要な 

購買エリアをより広くカバーすることが可能になります。 

本サービスは、UGX のオプションサービスです。越境 EC 配送に特化し、配達先を個人宛てに 

限定することで、UGX の公表運賃から割引した、EMS よりもお得な特約運賃を実現しています。 

さらに、関税を購入者が負担しない「元払い」や、受取人の利便性が高い「置き配」にも対応し、

スムーズな海外配送を提供しています。 

2026 年 3 月 2 日（月）のサービス開始以来、多くの越境 EC 事業者さまにご好評いただいて 

おりますが、今回の取扱国・地域の拡大により、これから越境 EC を始める方にとっても、最適な

配送サービスとしてご活用いただけます。 

（2）取扱国・地域（宛て地） ※下線部の国を追加 

   米国・カナダ・英国・オランダ・ドイツ・フランス・ベルギー 

   ※ アジアなど、他の国・地域にも今後拡大予定です。 

（3）運賃 

   別紙のとおり。 

   ※ EMS よりお得な運賃（一部の宛て地、重量帯を除く）です。 

※ お客さまのご利用予定個数などに応じて、個別に割引運賃をお見積りします。 

※ 燃料割増金および個人宅向け配達料はいただきません。 

 

（参考）「UGX 越境 EC 配送サービス」の特徴 

配 達 先 個人（法人へは不可） 

配 達 方 法 置き配（配達時の署名なし） 

関 税 支 払 方 法 元払い（着払い不可） 

対 象 顧 客 越境 EC 事業で販売されているお客さまなど 

送り状作成システム 

Hubez 

API による送り状作成、または Web サイトでの直接入力・ファイル 

アップロードによる送り状作成が可能 

 

3 その他 

  個人間の贈答品、身の回り品、食品などは、引き続き国際郵便をご利用ください。 

今後も引き続き、お客さまのニーズに応じた多様なサービスを提供してまいります。 

以 上 

 

【法人のお客さまのお問い合わせ先】 

  法人のお客さま用お問い合わせフォーム 

https://www.post.japanpost.jp/cgi-bizservice/ 

 ※ご利用条件やお手続き方法などの詳細はこちらからお問い合わせください。 

※個人事業主のお客さまもこちらからお問い合わせください。 

https://www.post.japanpost.jp/service/send/oversea/list/ugx/charge.html
https://files.japanpost.jp/assets/34d9d11432734cfaa759e78fe395b688/4e05b3e785ce469f99d7777b0988d1d6/20260702_01_02.pdf
https://www.post.japanpost.jp/cgi-bizservice/

